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An unsere Schmerzpatienten  
 
Ohne iDoc keine Leistungen! 
 

 
Liebe Schmerzpatienten, 

 
Wir bitten Sie, dass Sie die iDoc-Fragebögen zuverlässig ausfüllen, da die 

Schmerztherapeuten gegenüber den Krankenkassen eine Nachweispflicht 

haben und sie bei nicht Einhaltung dieser Ihre Zulassung riskieren.  
 

Daher gilt:  
 

1. Die iDoc-Fragebögen müssen von JEDEM Schmerzpatienten am ANFANG 

DES QUARTALS, spätestens aber VOR der ersten Inanspruchnahme einer 
Leistung unsererseits, ausgefüllt sein. 

 
2. Die Fragebögen werden 4x im Jahr immer Anfang des Quartals auto-

matisch auf die von Ihnen angegebene Email-Adresse gesendet. Sollte dies 

mal nicht geschehen, bitten wir Sie uns per Email oder auch gerne telefonisch   
darüber zu informieren. Die Anmeldedaten (Login- Daten) bekommen Sie 

immer am Anfang Ihrer Schmerztherapie ausgehändigt. 
Sollten diese mal abhanden kommen, sprechen Sie unser Team gerne an.  

 
3. Der Online Fragebogen kann nicht für das jeweils vergangene Quartal 

nachgereicht werden. 

 
4. Ohne iDoc keine Leistungen! 

Solange der Online Fragebogen nicht ausgefüllt ist, können Sie weder ein 
Rezept von uns ausgehändigt bekommen, noch einen Termin oder ähnliche 

ärztliche Leistungen in Anspruch nehmen. 

 
Wir danken Ihnen für Ihr Verständnis. 

 
 

Mit freundlichen Grüßen  

       
              Dr. med. Michael Küster 
Fachübergreifende u. hausärztl. intern.-allgemeinmed. Praxis & 
Leiter d. Schmerz- u Palliativ-Zentrums DGS Bonn-Bad Godesberg 
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